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Introduccion

Conceptos clave Conceptos clave orientadas al trabajo

Capacidades

* Habilidades personales: autoconfianza, orientacion al

e Disposicion innata que el ser humano posee para trabajo en equipo, creatividad, tolerancia a la frustracion y

desempefiar diversas actividades en un entorno sociocultural ‘ automotivacién, las mismas que se refleja en actitudes y
comportamientos (Mertens, 1996; Perrenoud, 2012).

dado (Monereo, 1999). * Incluyen caracteristicas de personalidad (Polaino-Lorente,

Habllldades Cabanyes y Del Pozo, 2003).

e Aprendizaje de un conjunto de técnicas, reglas, métodos o
procedimientos, que luego se pueden desplegar al realizar
tareas de diferente indole (manipulativas, sociales o
intelectuales), y al solucionar problemas o tomar decisiones
en funcion de una meta (Martinez Moreno, 2013; Rue, 2008).

.. Habilidad cognitivas vinculadas al conocimiento disciplinar
C0n0C| m Ientos ‘ (Bassi et al., 2012; Rao, 2012; Edelberg, 2006)
e Conjunto de datos e informacidn que se almacenanen la

mente de una persona, y que influyen en su accidén (Diaz
Mufante, 2004).
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Investigacion aplicada

Finney (2012)

Habilidades personales requeridas

° Presentar informacion e ideas de
manera oral y escrita

Caracteristicas de personalidad

requeridas

Extroversion

Organizacion Mundial del Trabajo (OIT) (2008)

Habilidades para la empleabilidad Puntuacion

. Toma de decisiones
. Solucion de problemas
. Trabajo ético

Habilidades de comunicacion (expresivo y escrito) 4.6
° Coordinacion de tareas L, T
. Organizacion Trabajo ético 4.6
. Manejo de recursos Meticulosidad
(econémicos, materiales, o - Habilidades para el trabajo en equipo (trabajar bien con los demas) 4.5
i Flexibilidad/adaptabilidad
iempo) Iniciativa 4.4
— Optimismo Habilidades interpersonales (relacionarse bien con los demas) 4.4
. niciativa
Determinacién ili i6
o Autocontrol . Habilidades de resolucién de problemas 4.4
Perseverancia . .
Habilidades analiticas 4.3
. Dar apoyo a compaiieros de Habilidades de computacion 4.1
? v . P Amabilidad, agradabilidad P
trabajo o equipo Habilidades técnicas 4.1
y Cooperacion Orientado a los detalles 4.0
Honestidad ili izacié
o Pensamiento critico Habilidades de organizacion 4.0

Responsabilidad
Flexibilidad, apertura la
conocimiento
Autoeficacia
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METODOLOGIA

PERCEPCION DE ESTUDIANTES

T
-
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Encuesta a estudiantes del 7mo. al 10mo.
Ciclos (2016-2) de la FGAD - PUCP

Muestra: 318 alumnos de un universo de 861
95% de confianza y 5% de error
Proporcional por ciclo de estudios y sexo
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METODOLOGIA

PERCEPCION DE PROFESORES

* Encuesta a profesores del DACG — PUCP
(2016-2y 2017-1)

* Muestra: 54 profesores de un universo de
120

* 95% de confianza y 5% de error

* Proporcional por sexo
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METODOLOGIA

OPINION DE EMPRESAS ‘

* Investigacion anual de IPSOS “Percepcion del
egresado universitario” 2016
Percepcion del

egresado universitario
2016

e Entrevistas a 92 ejecutivos responsables de las
areas de RRHH o Personal, de empresas con
facturacion anual superior a S/. 14 millones.

* 95% de confianza y 9% de error

GAME CHANGERS m
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IVIETODOLOGIA

CAPACIDADES,

HABILIDADES Y

CONOCIMIENTOS

(HACCE)

e Listado de IPSOS

e Se vario tres veces el orden de las
HACCE en las encuestas

* Se hizo preguntas adicionales de
clasificacion

—

CONGRESD INTERNACIONAL
BED IINIVERSINDAD

EMPR
i ilndnt

w1Actitud innovadora y emprendedora

102Buen manejo de herramientas informaticas
103Buen manejo de las relaciones interpersonales
1aCapacidad de analisis

10sCapacidad de organizacidon y coordinacion
1sCapacidad de trabajar bajo presion
.sCapacidad para asumir responsabilidades
107Capacidad para integrarse a ambientes laborales
1sCapacidad para promover una cultura de paz
110Capacidad para resolver problemas concretos
111 Capacidad para trabajar en equipo
112Compromiso con la empresa

113Conciencia ética

.1aConocimientos practicos sobre su carrera
11sConocimientos tedricos sobre su carerra
116Cultura general

117Dominio de idiomas extranjeros (salvo inglés)
.1sDominio del idioma inglés

1oFacilidad de expresion / comunicacion
1olnteligencia emocional

1»1Manejo de los tiempos y cronogramas

122 Proactividad
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HALLAZGOS PARCIALES

 A.Lamasimportante HACCE que debe poseer un egresado universitario para trabajar en
una empresa mediana o grande. Alumnos.

15
PRINCIPAL RESPUESTA — OPCION MULTIPLE

TOTAL 2016 (%)
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Base: Total de alumnos encuestados: 318
¢Cual es la mds importante habilidad o capacidad que debe poseer un egresado universitario para trabajar en una empresa mediana o grande ?




HALLAZGOS PARCIALES

Tabla

 A.Lamasimportante HACCE que debe poseer un egresado universitario para trabajar en
una empresa mediana o grande. Alumnos.

TOTAL DE
RESPUESTAS

[ |
e
CONGRESO INTERNACIONAL

RED UNIVERSIDAD
EMPRESA ALCUE

LA HACCE MAS IMPORTANTE.

ALUMNOS

TOTAL 2016

(%)

Capacidad para trabajar en equipo 15%
Actitud innovadora y emprendedora 10%
Inteligencia emocional 9%
Capacidad de analisis 9%
Proactividad 8%
Capacidad para resolver problemas concretos 8%
Compromiso con la empresa 7%
Capacidad para asumir responsabilidades 6%
Buen manejo de las relaciones interpersonales 5%
Conocimientos practicos sobre su carrera 4%
Facilidad de expresion / comunicacién 4%
Capacidad de organizacidon y coordinacion 4%
Capacidad de trabajar bajo presion 4%
Otras 5%

Base: Total de alumnos encuestados: 318

¢Cual es la mds importante habilidad o capacidad que debe poseer un egresado universitario para trabajar en una empresa mediana o grande ?



HALLAZGOS PARCIALES

B. La mas importante HACCE que esta desarrollando la PUCP en los alumnos de la Facultad de
Gestion y Alta Direccion. Alumnos.

33
PRINCIPAL RESPUESTA — OPCION MULTIPLE
27
TOTAL 2016 (%)
15
5 5
Sa o 2 &
§& £ vy £ F
< o O RN R > &
o L X SE S ¥ o
e &g F ¢ S &
S S ° & $' \Z §
—— IS < (AN (@)
CONGRESO INTERNACIONAL S <
RED UNIVERSIDAD
EMPRESA ALCUE

Base: Total de alumnos encuestados: 318
¢Cudl es la mas importante habilidad o capacidad que esta desarrollando la PUCP en los alumnos de la Facultad de Gestién y Alta Direccién?




HALLAZGOS PARCIALES =2

B. La mas importante HACCE que esta desarrollando la PUCP en los alumnos de la Facultad de
Gestion y Alta Direccion. Alumnos.

TOTAL DE LA HACCE QUE MAS ESTA DESARROLLANDO LA FGAD TOTAL 2016
RESPUESTAS Ll =
Conocimientos tedricos sobre su carerra 33%
Capacidad para trabajar en equipo 27% j
Capacidad de analisis 15%
Actitud innovadora y emprendedora 5%
Conciencia ética 5%
Conocimientos practicos sobre su carrera 4%
Capacidad de trabajar bajo presion 3%
Capacidad para asumir responsabilidades 2%
Capacidad de organizacidon y coordinacion 2%
- Otras 5%
L
CMGHESDT&'_TTHNAQONAL
EMPRESA ALCUE

Base: Total de alumnos encuestados: 318
¢Cudl es la mas importante habilidad o capacidad que esta desarrollando la PUCP en los alumnos de la Facultad de Gestién y Alta Direccién?
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La mas importante HACCE que debe poseer un egresado universitario para trabajar en una

empresa mediana o grande y la que esta desarrollando la PUCP a través de la FGAD. Alumnos.

v e
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HALLAZGOS PARCIALES

D.1. La mas importante HACCE que debe poseer un egresado para trabajar en una empresa
mediana o grande. Alumnos. Por sector laboral de preferencia.

U

Capacidad para
trabajar en equipo

U

Conocimientos
practicos de su
carrera
Capacidad de asumir
responsabilidades
Proactividad
Compromiso con la
empresa

/DDD

.
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Sector Social
(6% de alumnos)

U

Capacidad para
resolver problemas
concretos
Proactividad

Empresa

Propia

(16% de alumnos)

Empresa

Pequena o Micro
(5% de alumnos)

Actitud innovadora
y emprendedora

/DD (WY

)

PRINCIPALES RESPUESTAS

Proactividad
Compromiso con la
empresa

Actitud innovadora y
emprendedora

/

Proactividad

2,

resolver problemas
concretos
Proactividad

Capacidad para
trabajar bajo presiéy

(o

Capacidad de
organizacién y
coordinacién
Facilidad de expresion
/ comunicacion

QO Capacidad para O Capacidad para O Capacidad para \\
| trabajar en equipo trabajar en equipo trabajar en equipo
U Inteligencia Q Actitud innovadora y O Inteligencia
emocional emprendedora emocional
{0 cCapacidad de anilisis O Capacidad para O Capacidad de analisis
(|

/

Base: Total de alumnos encuestados: 318. Preferencias por campo laboral:
Sector Publico 31 alumnos, Sector Social 19, Empresa Mediana o Grande 199, Empresa Propia 51 y Pequeiia o Microempresa 17
¢Cudles es la mas importante habilidad, capacidad o conocimiento que debe poseer un egresado para trabajar en una empresa mediana o grande?



HALLAZGOS PARCIALES

* A. Lamasimportante HACCE que debe poseer un egresado universitario para trabajar en una
empresa mediana o grande. Alumnos. Por sector laboral de preferencia. Empresa mediana o grande

Alumnos gue van a
Empresa
Mediana o Grande
(63% de alumnos)

QUE DEBE POSEER

11 11
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Base: Total de alumnos encuestados: 318
¢Cual es la mds importante habilidad o capacidad que debe poseer un egresado universitario para trabajar en una empresa mediana o grande ?




HALLAZGOS PARCIALES

D.2. La mas importante HACCE que esta desarrollando la PUCP en los alumnos de la FGAD.
Alumnos. Por preferencias de campo laboral.

Sector Publico

(10% de alumnos)

Sector Social
(6% de alumnos)

O Conocimientos
teodricos sobre su

Conocimientos
teodricos sobre su

~

(
Empresa

Mediana o Grande

(63% de alumnos)

J Conocimientos
tedricos sobre su

Empresa Propia

(16% de alumnos)

J Conocimientos
tedricos sobre su
carrera

Pequena o Micro

Empresa
(5% de alumnos)

O Conocimientos
tedricos sobre su

carrera carrera O 5d carrera
carrera — Capacidad de anlisis O Capacidad para sUeEREEE EEe O Capacidad para
U Capacidad de andlisis C dad . . trabajar en equipo . .
& Conacidad para apac.:l a para. trabajar en equipo O Capacidad de trabajar en equipo
e ) trabajar en equipo U Capacidad de andlisis (i 0 Conocimientos
rabajar en €quipo Actitud innovadora y QO Actitud innovadora y 20255 , practicos sobre su
U Conciencia ética O Capacidad asumir
emprendedora emprendedora k bilidad carrera /
k %4 Q j responsabilidades
T -~ .
‘ Unicas tres
—_— PRINCIPALES RESPUESTAS respuestas
CONGRESO INTERNACIONAL
EIE/I[I)?I%J?SI%EK?([)]G[E) Base: Total de alumnos encuestados: 318. Preferencias por campo laboral:

Sector Publico 31 alumnos, Sector Social 19, Empresa Mediana o Grande 199, Empresa Propia 51 y Pequefia o Microempresa 17
¢Cudles son las cinco habilidades, capacidades o conocimientos que debe tener un egresado para trabajar en una empresa mediana o grande?



HALLAZGOS PARCIALES

 D.2.La masimportante HACCE que esta desarrollando la PUCP en los alumnos de la FGAD. Alumnos.
Por preferencias de campo laboral. Empresa mediana o grande

30
. 28 Alumnos gue van a
QUE ESTA Empresa
DESARROLLANDO Mediana o Grande
14 (63% de alumnos)
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¢Cual es la mds importante habilidad o capacidad que debe poseer un egresado universitario para trabajar en una empresa mediana o grande ?




HALLAZGOS PARCIALES -

* A. Lamasimportante HACCE que debe poseer un egresado universitario para trabajar en una
empresa mediana o grande y la que esta desarrollando la PUCP en los alumnos de la FGAD .
Alumnos. Por sector laboral de preferencia. Empresa mediana o grande

30

P QUE ESTA
uMNOS que van a
QUE DEBE POSEER 28 DESARROLLANDO
Empresa
Mediana o Grande
(63% de alumnos)
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Base: Total de alumnos encuestados: 318
¢Cual es la mds importante habilidad o capacidad que debe poseer un egresado universitario para trabajar en una empresa mediana o grande ?
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HALLAZGOS PARCIALES -

A.1 Las 8 HACCE mas importantes que debe poseer un egresado universitario para trabajar en una
empresa mediana o grande.

EMPRESAS ALUMNOS
Medianas y Grandes Todas las preferencias
Capacidad para trabajar en equipo 18% 15%
Proactividad 15% 8%
Conocimientos practicos sobre su carrera 14%
Actitud innovadora y emprendedora 14% 10%
Inteligencia emocional 11% 9%
Capacidad de analisis _ -
Capacidad de toma de decisiones 4%
Conciencia ética :l 3%

Base: Total de empresas encuestadas: 92, alumnos encuestados: 318, profesores encuestados: 54.
¢Cudl es la mas importante habilidad o capacidad que debe tener un egresado universitario para trabajar en una empresa mediana o grande?




HALLAZGOS PARCIALES

g

A.1 Las 8 HACCE mas importantes que debe poseer un egresado universitario para trabajar en una

empresa mediana o grande.

EMPRESAS

Medianas y Grandes

Capacidad para trabajar en equipo
Proactividad

Conocimientos practicos sobre su carrera
Actitud innovadora y emprendedora

Inteligencia emocional

Capacidad de analisis _

Capacidad de toma de decisiones

Conciencia ética

Base: Total de empresas encuestadas: 92, alumnos encuestados: 318, profesores encuestados: 54.

18%

15%

14%

14%

11%

4%

] 3%

ALUMNOS
Medianas y Grandes Empresas
16%
8% Alumnos gue van a
Empresa
Mediana o Grande
(63% de alumnos)
10%
11%

¢Cudl es la mas importante habilidad o capacidad que debe tener un egresado universitario para trabajar en una empresa mediana o grande?
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